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LINTRODUCERE

Prezentul caiet de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si
constituie ansamblul cerintelor tehnice pentru serviciile de asistentd la domiciliu persoane
varstnice.

Cerintele impuse in caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale si
obligatorii.

Orice ofertd care se abate de la prevederile caietului de sarcini sau prezintd
caracteristici tehnice inferioare celor prevazute in aceasta sau care nu satisfac cerintele
impuse de acesta, va fi respinsd ca neconforma.

I1. DATE DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

» Denumire: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA PETROSANI

» Sediul: Str. 1 Decembrie 1918 nr.90 parter

» CUL 15556803

» Telefon: 0254/542027; fax: 0254/542668

» E-mail: asistenta.sociala@primariapetrosani.ro

> Procedura aplicatd pentru atribuirea contractului: achizitie directd din catalogul
SEAP

III. LEGISLATIA APLICABILA
Contractarea serviciilor de asistentd/ingrijire la domiciliu pentru persoanele
varstnice se realizeaza in conformitate cu prevederile:
e Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare;
e Legii nr. 292/2011 privind asistentd sociald, cu modificarile si completarile
ulterioare, art. 96 alin.2, art.97 alin.2, art.112 alin.3, lit. m,p,q art. 141 alin.3;
e Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;
e Legii 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificérile si completarile ulterioare;



e Hotararii Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Hotararii nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

o Hotararii Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdfii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile i completérile ulterioare;

° Hotararii Guvernului nr. 886/ 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare
a nevoilor persoanelor varstnice;
. Ordinului nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind

managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

IV. OBIECTUL CONTRACTULUI
IV.1. - Obiectul contractului: achizitia serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice,
- codul CPV 98513310-8;
- codul din Nomenclatorul serviciilor sociale (H.G.nr.867/2015) 8810ID-I.

Se vor achizitiona conform prevederilor legale urmatoarele servicii de asistenta la
domiciliu, tindnd cont de faptul ci la nivelul administratiei locale nu se pot asigura aceste
servicii §i anume:

1. Servicii de iIngrijire personald la domiciliu, destinate persoanelor véarstnice,
incadrate in gradele de dependenta IA, IB si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice, aprobatd prin Hotédrarea Guvernului nr. 886/2000:

2. Servicii de iIngrijire personald la domiciliu, destinate persoanelor vérstnice,
incadrate in gradele de dependentd IIA, IIB si IIC, potrivit Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice, aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 886/2000:

3. Servicii de Ingrijire personald la domiciliu, destinate persoanelor vérstnice,
incadrate In gradele de dependentd IIIA, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, aprobata prin Hotérarea Guvernului nr. 886/2000:

IV.2. Descrierea detaliatd a serviciilor sociale acordate este prezentatd in tabelul de
la pct. V din Caietul de sarcini.

1V.3. Conditii de acordare servicii sociale - beneficiari:

Beneficiaza de serviciile sociale mentionate in prezentul caiet de sarcini)
persoanele varstnice socio-dependente (prin persoand vdrstnicd se intelege conform
Legii nr. 17/2000 privind asistenta persoanelor vdrstnice, republicatd, cu modificdrile si
completarile ulterioare ,,persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de
lege”...,, Nevoile persoanelor varstnice aflate in situatia de pierdere totala sau partiala
a autonomiei, care pot fi de natura medicala, socio-medicald, psihoafectivd, se stabilesc
pe baza grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vdrstnice, care prevede
criteriile de incadrare in grade de dependenta”), care au domiciliul sau resedinta pe raza
municipiului Petrosani.



Serviciile previzute la pct. V se asigurd fard plata contributiei persoanelor
varstnice care, evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, se incadreazi in una dintre urmatoarele situatii:

a) nu au venituri si nici sustinétori legali;

b) sunt beneficiari ai ajutorului de incluziune acordat in baza Legii nr. 196/2016
privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completérile ulterioare, sau
realizeaza venituri al ciror cuantum se situeazd sub nivelul indemnizatiei sociale pentru
pensionari previzute de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea
indemnizatiei sociale pentru pensionari, aprobatd prin Legea nr. 196/2009, cu
modificarile si completérile ulterioare;

c) sustinitorii legali ai persoanelor vérstnice prevazute la lit. b) realizeazd venituri al
ciror cuantum se situeazi sub cuantumurile veniturilor prevazute la lit. b).”

V. SERVICII SOCIALE ACHIZITIONATE

V.1. Denumire: Servicii de asistenta la domiciliu

Directia de Asistentd Sociald Petrosani, in vederea asigurarii de servicii comunitare
pentru persoanele vérstnice, la domiciliu, va achizitiona, conform legislatiei in vigoare,
urmatoarele servicii:

a) activititi de baza ale vietii zilnice, in principal:

- asigurarea igienei corporale;

- imbrécare si dezbracare;

- hranire si hidratare;

- asigurarea igienei elimindrilor;

- transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;,

b) activititi instrumentale ale vietii zilnice, In principal:

- prepararea hranei;

- efectuarea de cumparaturi,

- activitati de menaj si spélatorie;

- facilitarea deplasarii in exterior si insofire;

- activitati de administrare §i gestionare a bunurilor;

- acompaniere $i socializare.

¢) Serviciile de ingrijire personald pot fi acompaniate de servicii de consiliere
sociala si de informare.

V.2. Achizitia se va desfasura dupd cum urmeaza:

Avand in vedere prevederile legale in domeniu, privind stabilitea standardelor de
cost pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu in ore de ingrijire
profesionald (H.G. nr. 426/2020, anexa 3)), solicitdm pretul ofertei in lei/ora de ingrijire
si prestarea urmatoarelor servicii:

Gradul de Tipul activitatilor
dependenta
IA, IB si Sprijin pentru realizarea activititilor de baza ale vietii zilnice:
IC a) asigurarea igienei corporale;
b) imbracare si dezbricare;
c) hranire si hidratare;
d) asigurarea igienei eliminarilor;




e) transfer si mobilizare;

f) deplasare 1n interior;

g) comunicare;

Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice:
a) prepararea hranei;

b) efectuarea de cumparaturi,

c) activitati de menaj si spaldtorie;

d) facilitarea deplasarii in exterior si insotire;

e) activitati de administrare si gestionare a bunurilor;

f) acompaniere si socializare

IIA, IIB si | Sprijin pentru realizarea activitatilor de bazi ale vietii zilnice:
IC a) asigurarea igienei corporale;

b) imbracare si dezbracare;

¢) hréanire si hidratare;

d) asigurarea igienei eliminérilor;

e) transfer si mobilizare;

f) deplasare 1n interior;

g) comunicare;

Sprijin pentru realizarea activitétilor instrumentale ale vietii zilnice
a) prepararea hranei;

b) efectuarea de cumparaturi;

c) activitati de menaj si spalatorie;

d) facilitarea deplasérii in exterior si insotire;

e) activitdti de administrare i gestionare a bunurilor;

f) acompaniere si socializare

1A Sprijin pentru realizarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice:
a) prepararea hranei;

b) efectuarea de cumparaturi,

c) activitdti de menaj si spélatorie;

d) facilitarea deplasarii in exterior si insotire;

e) activititi de administrare gi gestionare a bunurilor;

f) acompaniere si socializare

Pretul trebuie si reflecte respectarea standardelor de cost si standardelor minime de
calitate pentru serviciile prestate.
Totodata solicitdim detalierea modului in care a fost stabilit pretul ofertei.

VI. CERINTE MINIME OFERTANTI

VIL.1. Ofertantii trebuie s indeplineasca urmatoarele cerinte:
a) sunt persoane juridice romdne de drept privat fird scop patrimonial, acreditate ca
furnizori de servicii sociale, potrivit legii;
b) detin licentd de functionare pentru serviciile de ingrijire la domiciliu pentru persoane
vdrstnice,
c) sd aibd sediul filialei sau punct de lucru pe raza municipiului Petrosani;
d) sd aibd angajat personal de specialitate conform standardelor minime de calitate
pentru servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice, cod 8810ID-I (din
Nomenclatorul serviciilor sociale);



VII. PREZENTAREA OFERTEI
VIIL.1 Oferta prezentati va contine in mod obligatoriu:

o Denumirea serviciului — serviciile achizitionate sunt cele prezentate la pct. V.2 din
caietul de sarcini,

e Unitatea de masuré,

Pret;

Descrierea amanuntitd a tuturor serviciilor de ingrijire la domiciliu.

Oferta va fi ferma si fixd pe toatd durata deruldrii contractului.
Contractul va fi incheiat cu ofertantul care are pretul cel mai scdzut, in conditiile
respectirii standardelor minime de calitate pentru serviciile prestate.

v Vv

VIL.2 Oferta va fi insotitd de urmitoarele documente:

Actele constitutive;

e Certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale;

e Licenta de functionare pentru serviciile de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice;

e Pachetul de servicii de asistentd la domiciliu, durata serviciului (in minute);

e Certificat de inregistrare in registrul asociatiilor si fundatiilor;

o Dovada personalului necesar pentru serviciul ofertat (extras Revisal) si a calificarii
necesare pentru acordarea serviciului;

e Fisa tehnicd a unitatii;

VIIL. DURATA CONTRACTULUI

VIII.1 Durata contractului va fi de la data de 01.05.2025, pand la data de
31.12.2025, cu posibilitatea de prelungire.

VIIL2 Prelungirea contractului incheiat nu poate depasi 4 luni de la data expirarii
duratei initiale de indeplinire a acestuia.

IX. VALOAREA CONTRACTULUI
Valoarea maxima estimati a contractului de servicii sociale este de 30.000 lei.
Valoarea maximi a contractului prelungit nu poate de pasi valoarea de 15.000 lei.

X. ALTE CONDITII DE CONTRACTARE

X.1 Conditiile de contractare sunt urmétoarele:

Pot depune ofertd furnizorii de servicii sociale acreditati conform legislatiei in
vigoare si care indeplinesc cerintele minime prevazute la pct. VL1 din caietul de sarcini.

X.2 Serviciile de ingrijire la domiciliu sunt cuprinse in anexa nr.1, care face parte
integranti din prezentul caiet de sarcini.
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Anexanr.1

Durata
Nr.crt. | Servicii de ingrijire la domiciliu serviciului
(minute)
AJUTOR PENTRU ACTIVITATILE UZUALE ALE
VIETII ZILNICE
A. ACTIVITATI DE BAZA ALE VIETII ZILNICE
1 Igiend corporald
1.2 Spélare generald/imbdiere n vani
13, Spélare partiala
1.4 Ingrijirea pdrului
1.3 Spalare
1.6 Tuns
1.7 Piepténat
1.8 Barbierit
1.9 Ingrijirea unghiilor(curitare, tdiere)
2. Imbricare/Dezbricare
3. Hranire si hidratare
3.1. Alimentatie naturala la pat/la masa
3.2; Alimentatie pasivé pentru persoane cu tulburdri de deglutitie
3.3. Alimentatie artificiald prin sonda endogastrici
4 Asigurarea igienei elimindrilor
4.1. Aplicare scutec de unicd folosinta(inclus toaleta local3)
4.2. Aplicare plosca/condom/bazinet/ urinar
4.3. Asezare pe scaun WC
5. Transfer si mobilizare
3.1 Mobilizarea persoanei total dependente
5.2. Ajutor pentru schimbarea pozitiei
5.3 Exercitii de miscare pentru pastrarea mobilitatii
5.4 Facilitarea deplasarii in interior/exterior
6. Comunicare
6.1. Instruirea beneficiarilor/apartinatorilor/ingrijitorilor informali
B. ACTIVITATI INSTRUMENTALE ALE VIETII ZILNICE
1. Prepararea hranei
2. Efectuare cumparaturi
3. Activitati de menaj si spalitorie
3.1 Spalare vase
3.2 Ajutor 1n servirea mancarurilor la pat/la masi
3.3 Aranjarea lenjeriei/ schimbarea lenjeriei de pat
3.4 Spélarea lenjeriei
3.5 Calcatul lenjeriei
36 Curafarea locuintei (méturat/aspirat/spalat, stergerea prafului,
' indepértarea gunoiului)
3.7 Curatarea ferestrelor/fereastra
1.8 Distribuire de alimente neperisabile/ hrani caldd/pachete la

domiciliu




Facilitarea deplasdrii in exterior si insotire

4.1 Insotire la spitale / ambulatoriu de specialitate

5. Activititi de administrare si gestionare a bunurilor

5.1 Procurare medicamente

5.2 Efectuare cumparéturi

5.3 Intermediere relatie medic-beneficiar

53 Bancd, autoritdti (plata facturilor, completarea diferitelor
) formulare, predarea si urmarirea documentatiilor)

6. Activitdti de acompaniere si socializare

6.1 Socializare si consiliere la domiciliu.

6.2 Vizitarea bolnavilor/batranilor in spital
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